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Kepala Bagian Keuangan RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro, 

FITRI NOVILIA, SE., M.S.Ak bertindak selaku Pembina Apel Pagi menyampaikan beberapa hal 

antara lain tentang Syukuri Capaian Akreditasi Utama RSUD Jend. A. Yani Metro, Pembina Apel 

Tekankan Ketersediaan Obat, Mutu Layanan IGD, dan Internalisasi ASN BerAKHLAK. 

Pelaksanaan apel pagi di halaman RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro diawali dengan rasa 

syukur dan apresiasi setinggi-tingginya kepada seluruh civitas hospitalia atas pencapaian 

predikat Akreditasi Utama. Pembina apel menegaskan bahwa keberhasilan ini merupakan 

buah dari kerja keras, dedikasi, dan kepatuhan bersama terhadap standar pelayanan 

kesehatan. Kendati demikian, status akreditasi ini bukanlah akhir dari perjuangan, melainkan 

batu pijakan untuk melangkah menuju tata kelola rumah sakit yang lebih baik, paripurna, dan 

tepercaya. Seluruh pegawai diimbau untuk terus memelihara semangat kebersamaan dan 

tidak cepat berpuas diri, melainkan menjadikan capaian ini sebagai pemacu dalam menjaga 

momentum perbaikan mutu di setiap lini pelayanan harian. 

Dalam penekanan operasionalnya, pembina apel menginstruksikan instalasi farmasi dan 

manajemen logistik medis untuk memperketat pengawasan dan perencanaan rantai pasok 

agar jangan sampai terjadi kekosongan stok obat. Ketersediaan obat dan perbekalan 

kesehatan yang berkesinambungan merupakan modal utama dalam menjamin keselamatan 

pasien serta kelancaran proses penyembuhan. Sejalan dengan hal tersebut, pembina apel 

menyampaikan arahan dari Dewan Pengawas (Dewas) yang menyoroti pentingnya 

peningkatan mutu pelayanan, khususnya di Instalasi Gawat Darurat (IGD) sebagai pintu utama 

pelayanan RS. Seluruh petugas IGD diimbau untuk senantiasa melayani dengan ramah, penuh 



empati, serta sepenuh hati, sehingga masyarakat yang datang dalam kondisi darurat dapat 

segera merasakan ketenangan, kepastian, dan penanganan medis yang cepat tanggap. 

Menutup amanatnya, pembina apel mengajak seluruh jajaran untuk terus mempererat 

kekompakan dan sinergi antar-unit kerja guna menghilangkan egosentrisme sektoral dalam 

menjalankan fungsi pelayanan. Setiap langkah, kebijakan, dan tindakan medis maupun 

administratif wajib senantiasa berpedoman pada aturan pemerintah, Standar Operasional 

Prosedur (SOP) yang berlaku, serta menginternalisasi nilai-nilai dasar ASN BerAKHLAK 

(Berorientasi Pelayanan, Akuntabel, Kompeten, Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif). 

Dengan kepatuhan terhadap regulasi, kedisiplinan SOP, serta soliditas yang terjalin erat di 

seluruh instalasi, RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro optimistis mampu melangkah bersama 

menuju pelayanan kesehatan yang ramah, profesional, dan unggul bagi masyarakat Kota 

Metro dan sekitarnya. 

 

 

 

 

 

 


